
INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E SS. DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

SITO WEB www.ceramicavalsecchia.it

La presente Informativa, resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (“Regolamento” 
o “GDPR”), è rivolta a chiunque navighi nel sito di Ceramica Valsecchia S.p.A. o intenda inoltrare 
richieste di informazioni tramite l’apposito form “Richiesta informazioni” o utilizzando i recapiti della 
società presenti sul sito.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento è Ceramica Valsecchia S.p.A., con sede in Via Canale, 200 – 42013 
Casalgrande (RE), C.F. e P.IVA 00133900357, tel. 0536/8746 r.a. – 0536859726, e-mail 
info@ceramicavalsecchia.it (di seguito il “Titolare”). Il Titolare non ha designato un Responsabile 
della Protezione dei Dati (DPO).

2. CATEGORIE DI DATI TRATTATI

Le categorie di dati personali trattati sono le seguenti:

• Dati di navigazione: i sistemi informatici preposti al funzionamento del sito acquisiscono, nel 
corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso 
dei protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per 
essere associate a Interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, 
attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli 
utenti. In questa categoria di dati rientrano: gli indirizzi IP o i nomi dei computer utilizzati dagli 
utenti che si connettono ai siti web, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) 
delle risorse richieste, l’orario delle richieste, il metodo utilizzato nel sottoporre le richieste al 
server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della 
risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.), le caratteristiche del browser utilizzato per la 
navigazione, la dimensione della finestra nella quale viene eseguito il browser nel dispositivo 
utilizzato, ed altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. 
Questi dati sono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso dei 
siti e per controllarne il corretto funzionamento, e vengono cancellati immediatamente dopo 
l’elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di responsabilità in caso 
di ipotetici reati informatici ai danni dei siti.

• Dati forniti volontariamente dall’Utente: i dati comunicati mediante la compilazione del form 
“Richiesta informazioni” o utilizzando i recapiti del Titolare indicati sul sito, acquisiti in quanto 
necessari a dare riscontro alle richieste avanzate. Tali dati consistono in nome, cognome, 
ragione sociale, area di interesse, recapito telefonico, indirizzo e-mail, città e nazione, 
nonché ogni ulteriore dato personale eventualmente contenuto nella richiesta.

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Le tipologie di dati sopra indicate sono trattate per le seguenti finalità:

a) garantire il funzionamento e la corretta fruizionedel sito (dati di navigazione); 

b) dare riscontro alle richieste dell’Utente ed evadere le richieste di informazioni o di 
preventivo inoltrate tramite il form “Richiesta informazioni” o i recapiti del Titolare; base 
giuridica: esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato, art. 6, 
par. 1, lett. b) del Regolamento;

4. NATURA DEL CONFERIMENTO



Il conferimento dei dati di navigazione è necessario per consentire la fruizione del sito e delle sue 
funzionalità, avvenendo in modo contestuale alla navigazione. Il conferimento dei dati attraverso il 
form “Richiesta informazioni” o attraverso i recapiti presenti sul sito è facoltativo; il mancato 
conferimento di tali dati comporta l’impossibilità di ottenere le informazioni o il riscontro richiesti.

5. DESTINATARI DEI DATI

I dati potranno essere comunicati o resi accessibili ai seguenti soggetti:

• dipendenti e collaboratori del Titolare addetti alla gestione del sito e delle richieste correlate;

• consulenti specificamente incaricati, previa valutazione di competenza, affidabilità ed 
esperienza;

• autorità pubbliche che ne facciano richiesta o cui debbano essere comunicate informazioni 
nel rispetto di specifici obblighi di legge.

Tali soggetti operano, a seconda dei casi, quali autonomi titolari del trattamento ovvero quali 
responsabili del trattamento nominati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento.

6. TRASFERIMENTO VERSO PAESI TERZI

7.  Fatto salvo quanto previsto dalla cookie policy in materia di cookie di terze parti , i dati 
personali non saranno oggetto di trasferimento verso paesi extra UE o organizzazioni 
internazionali. Nel caso del tutto eventuale di trasferimento, il Titolare garantisce un livello di 
protezione dei dati adeguato a quello europeo, ricorrendo alle condizioni e alle garanzie 
adeguate previste dagli artt. 44 e ss. del Regolamento.  

8. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE

I dati sono raccolti, trattati e archiviati prevalentemente su supporti elettronici, informatici e/o 
telematici. Tenuto conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della natura, 
dell’oggetto, del contesto e delle finalità del trattamento, come anche del rischio per i diritti e le 
libertà delle persone fisiche, il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate a garantire 
un livello di sicurezza appropriato ai sensi dell’art. 32 del Regolamento. I dati personali sono trattati 
dal personale autorizzato del Titolare, che agisce sulla base di specifiche istruzioni impartite in 
ordine a finalità e modalità del trattamento.

Si precisa che l’interessato non verrà sottoposto ad alcuna decisione basata unicamente sul 
trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano 
o che incida in modo significativamente analogo sulla sua persona.

I dati personali saranno conservati solo per il tempo necessario per il proseguimento delle finalità 
per cui sono raccolti, nel rispetto del principio di minimizzazione di cui all’articolo 5.1.c) del 
Regolamento Privacy. I dati personali raccolti durante la navigazione sul sito o forniti 
spontaneamente dall’Utente tramite la sezione “Richiedi informazioni” o i contatti della Società, 
saranno conservati per il tempo necessario a consentire la navigazione o per rispondere alla 
richiesta di informazioni dell’Utente. Essendo quest’ultimo trattamento soggetto a libero consenso, 
lo stesso potrà essere revocato dall’Utente in qualsiasi momento.

9. DIRITTI DELL’INTERESSATO

Alle condizioni previste dal Regolamento, l’interessato può esercitare i seguenti diritti:

• diritto di accesso (art. 15);

• diritto di rettifica (art. 16);



• diritto alla cancellazione (art. 17);

• diritto di limitazione del trattamento (art. 18);

• diritto alla portabilità dei dati (art. 20);

• diritto di opposizione (art. 21) e diritto di non essere sottoposto a una decisione basata 
unicamente sul trattamento automatizzato (art. 22);

• ove il trattamento sia basato sul consenso, diritto di revocarlo in qualsiasi momento, senza 
pregiudicare la liceità del trattamento effettuato prima della revoca (art. 7, par. 3).

Per l ’eserc iz io dei d i r i t t i , l ’ in teressato può contat tare i l Ti to lare al l ’ indi r izzo 
info@ceramicavalsecchia.it. L’interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorità 
Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 77 del Regolamento 
(www.garanteprivacy.it).

10. MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa in qualunque 
momento, dandone pubblicità su questa pagina. Si prega pertanto di consultarla periodicamente.

11. SOCIAL BUTTONS

Sul sito sono presenti social button (pulsanti raffiguranti le icone dei social network: Facebook, 
Instagram, LinkedIn e WhatsApp) che consentono all’Utente di raggiungere con un click e 
interagire con i relativi profili e canali del Titolare. Attraverso tale interazione il social network/
servizio acquisisce i dati relativi alla visita dell’Utente. Per maggiori informazioni si rinvia alle 
privacy policy dei singoli servizi:

• Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy/

• Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy

• LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

• WhatsApp: https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy

DA INSERIRE SOTTO AL FORMAT

Per la sezione “Richiedi informazioni” 

Dichiaro di aver preso visione della informativa privacy e autorizzo il trattamento dei miei dati personali 
per le finalità di cui al punto 3.b dell’informativa stessa. 

https://www.sistem.it/privacy-policy

